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Toutes les pièces dont se compose notre équi-
pement sont étiquetées de manière à pouvoir 
être identifiées immédiatement. Le numéro de 

série unique permet une réaction rapide.  
La disponibilité des pièces détachées est  
garantie par leur stockage en grande quantité.  

Les pièces détachées sont expédiées  
rapidement par notre département de  
logistique. 

Nos clients bénéficient aussi d’une gestion de 
l’obsolescence pendant le cycle de vie entier 
des produits.

ENVOI ET MONTAGE DES PIÈCES DÉTACHÉES PAQUET PROACTIF DE PIÈCES DÉTACHÉES

Nous offrons différents types de services de 
pièces détachées : Celles-ci sont soit  
transportées et montées par des techniciens 
locaux, soit montées par des techniciens  
TEST-FUCHS qui viennent sur votre site.

Le banc d’essai est envoyé à un site d’entretien 
TEST-FUCHS et TEST-FUCHS y monte les pièces 
détachées.

> Achat de pièces importantes à l’avance

> Contient du matériel de consommation et des pièces à long délai de livraison

> Minimiser les périodes d’arrêt

> Compilation individuelle pour chaque banc d’essai

> Condition préalable au recours effectif au support 24 heures sur 24 7 jours par semaine

> Augmenter la productivité

> A la demande du client, une boutique en ligne adaptée à ses besoins spécifiques peut être 
   aménagée qui offre au client respectif des pièces de rechange pour des commandes faciles.  

Contrats: Contrat d’entretien | SAV sur appel 
Contact:   support@test-fuchs.com

SERVICE DE PIÈCES DÉTACHÉES


